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验证概述：

金蝶WISE K/3系统为金蝶集团为企业提供的全面信息化系统，将企业的营销、生产制造、质量控制、财务等功能集中于一体。本次计算机化系统验证只将WISE K/3系统中与产品质量有直接或者间接关系的采购、物流、制造、质量控制功能模块纳入验证范围，验证采用黑盒测试法，在已知WISE K/3具有的所有功能下，不考虑内部结构和内部特征，在程序接口进行测试来检测每个功能是否都能正常使用。
验证目的：
目的在于提供书面的证据以证明金蝶WISE K/3系统的运行达到相应的要求，确认金蝶WISE K/3系统的性能符合我司需求。
验证范围

本报告适用于金蝶WISE K/3系统的运行与性能确认的验证。
验证小组人员组成：
	验证小组
成员
	部门
	负责项目

	
	管理层
	负责批准验证方案及报告，验证小组人员的确认。

	
	设备部
	负责审核验证方案和验证报告，验证各部门人员的协调工作。

	
	生产部
	负责审核验证方案和验证报告，组织相对应人员配合完成验证工作；针对验证过程出现偏差提出解决方案。

	
	工艺技术部
	负责审核验证方案和验证报告，确保验证的可行性及合理性；

针对验证过程出现偏差提出解决方案。

	
	设备部
	负责验证方案和报告的编制；组织安排和验证前准备；

负责验证过程的审核；针对偏差提出解决方案；

负责起草系统操作、日常运行、维护保养的标准操作规程。


验证依据

5.1 ERP 系统运行管理作业指导书
5.2 WISE K/3流程蓝图手册
5.3 ERP项目验收报告
5.4 ERP系统管理制度

安装确认

6.1 设备确认

	名  称
	标准
	确认结果
	是(√)/否(×)

	设备名称
	金蝶WISE K/3系统
	金蝶WISE K/3系统
	 

	计算机
	Windows XP系统以上，2G内存以上，奔腾处理器以上
	Windows XP系统以上，2G内存以上，奔腾处理器以上
	 

	厂商
	珠海市鑫金软件有限公司
	珠海市鑫金软件有限公司
	 

	用途
	生产管理信息统一化
	生产管理信息统一化
	 

	使用地点
	公司内部
	公司内部
	 

	偏差说明及结论：

确认人/日期：               复核人/日期  


6.2  资料确认

	序 号
	确认项目
	标准要求
	确认结果
	是(√)/否(×)

	1
	K3系统使用说明书及版本说明
	有使用说明书及版本说明
	有使用说明书及版本说明
	 

	2
	操作维护、规程
	编制相关规程并已生效
	已经编制相关规程并已生效
	 

	偏差说明及结论：

确认人/日期：                  复核人/日期：


6.3  设备环境确认

	测试项目
	检查方法
	接受标准
	测试结果
	符合性
是(√)/否(×)

	供电
	目测检查
	供电稳定，电压波动范围10%
	供电稳定，

电压波动范围10%
	 

	温湿度
	目测检查
	温度<300C，湿度<75%
	温度<300C，

湿度<75%
	 

	偏差说明及结论：
 

	确认人/日期：               复核人/日期  


运行确认

7.1 运行目的

在于通过客观的了解，确认金蝶WISE K/3系统运行效果良好，各项功能符合我司的目标与标准。
7.2 运行功能确认

通过对金蝶WISE K/3系统进行操作，确认金蝶WISE K/3系统的运行正常；将检查结果记录于下表：

	测试项目
	检查方法
	接受标准
	测试结果
	符合性（是/否）

	软件启动
	目测检查
	软件能正常启动
	软件可正常启动
	

	账号输入
	目测检查
	账号栏能正常输入
	账号栏可正常输入
	

	密码输入
	目测检查
	密码栏能正常输入
	密码栏可正常输入
	

	登陆系统
	目测检查
	可登陆系统
	可顺利登陆系统
	

	系统运行后检查
系统运行情况
	目测检查
	系统运行良好
	系统运行良好
	

	备注：



	检查人/日期：                                 复核人/日期


7.2 系统管理确认
	序号
	确认项目
	接受标准
	测试结果
	符合性（是/否）

	1
	权限管理
	系统是否设置权限管理，操作人员不得具有管理员权限。
	系统已设置权限管理，操作人员不具有管理员权限。
	

	2
	数据备份与复读
	是否定期对重要数据进行备份；是否定期对重要数据进行复读。
	已定期对重要数据进行备份；定期对重要数据进行复读。
	

	3
	断电恢复
	在发生意外后系统重新启动后原数据或者指令是否仍保持意外发生前状态。
	在发生意外后系统重新启动后原数据或者指令仍保持意外发生前状态。
	

	4
	防火墙测试
	检查windows防火墙是否开启
	检查windows防火墙已开启
	

	备注：



	检查人/日期：                                 复核人/日期


性能确认

8.1 目的阐述
性能确认用于证明金蝶WISE K/3系统经运行确认合格后，能持续稳定运行并保持其功能。

8.1 功能模块性能确认
	序号
	确认项目
	标准
	结果
	符合性（是/否）

	1
	系统设置管理
	系统设置模块功能

正常，运行良好
	系统设置模块功能

正常，运行良好
	

	2
	销售管理
	销售模块功能正常，

运行良好
	销售模块功能正常，

运行良好
	

	3
	采购管理
	采购管理模块功能

正常，运行良好
	采购管理模块功能

正常，运行良好
	

	4
	仓存管理
	仓库模块功能正常，

运行良好
	仓库模块功能正常，

运行良好
	

	5
	生产管理
	生产模块功能正常，

运行良好
	生产模块功能正常，

运行良好
	

	6
	计划管理
	计划模块功能正常，

运行良好
	计划模块功能正常，

运行良好
	

	7
	财务管理
	财务模块功能正常，

运行良好
	财务模块功能正常，

运行良好
	

	备注：



	检查人/日期：                                 复核人/日期


偏差记录

记录方案执行过程中产生的每个偏差。
	偏差编号
	偏差简短描述
	状态：未解决/已解决
	签名/日期

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	备注：



	检查人/日期：                     复核人/日期：


验证结论总结

	通过对金蝶WISE K/3系统的测试后，确认系统运行效果良好，系统稳定性、系统各模块使用正常，运作顺畅。

以此证明，金蝶WISE K/3系统运行稳定可靠、性能良好优越，是提高处理效率，提高科学性的管理。

结论人/日期：


再验证周期

金蝶WISE K/3系统为年度再确认，在出现以下情况应该考虑进行再确认：

系统升级、软件升级、或者系统收病毒攻击时，应进行再确认验证，以确定对系统无影响依然能达到相应需求。

系统停用时间超过1年时应当评估是否进行再确认。若停机后再次开启应当进行必要的测试或验证，以确认仍能达到规定的要求。
其他需要再验证的情况。

