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让步发布跟踪反馈表

	以下由项目组填写

	项目组名称
	
	开发工程师
	

	标识类型
	□ 测试包（TS）　　　  □ BETA

	客户名称
	

	产品内容
	

	程序功能说明
	

	注意事项

（描述调试须知、验证步骤等）
	（如不需要现场调试，在本栏中填写现场跟踪运行情况）

	产品包编号
	
	发布日期
	

	要求反馈时间
	（有特殊要求时填写）

	以下由调测工程师填写

	调试工程师
	
	调试时间
	

	调试记录

（描述调试结论，以及发现的问题）
	测试是否通过：□测试通过　　　□测试不通过

	
	客户环境是否恢复到测试前状态：□未恢复　　□已恢复

	
	测试问题记录：



	用户正式升级时间
	

	注：“Beta”包需要现场测试的无特殊要求时应在2个工作日内回复客服中心接口，并抄送项目组接口；

“TS”包则务必在正式升级前5个工作日内反馈给客服中心接口并抄送项目组接口。
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