
实验室质量控制方法 

 

实验室内质量控制主要从空白试验、标准物质质量控制、校准曲线的核查、加

标回收以及使用质量控制图等几个方面来控制。 

 

实验室质量控制是指为将分析测试结果的误差控制在允许限度内所采取的控制措施。它

包括实验室内质量控制和化验室间质量控制两部分内容。 

 

实验室内质量控制又称内部质量控制，它是实验室分析人员对测试过程进行自我控制的

过程。依靠自己配置的质量控制样品，通过分析并应用某种质量控制图或其他方法来控制

分析质量。 

 

实验室间质量控制一般是指由通晓分析方法和质量控制程序的专家小组对实验室及其分

析人员的分析质量定期或不定期试行考查的过程。包括分发标准样对诸实验室的分析结

果进行评价、对分析方法进行协作实验验证、加密码样进行考察等。 

 

而实验室内质量控制主要从空白试验、标准物质质量控制、校准曲线的核查、加标回收以

及使用质量控制图等几个方面来控制。 

 

在常规分析中，每次测定样品时必须同时进行空白试验。采用与正式试验相同的器具、试

剂和操作分析方法，对一种假定不含待测物质的空白样品进行分析，称为空白试验。空白

试验测得的结果称为空白试验值。 



 

在进行样品分析时所得的值减去空白试验值得到的最终分析结果。空白试验值反映了测

试仪器的噪声、试剂中的杂质、环境及操作过程中的沾污等因素对样品测定产生的综合影

响，直接关系到测定的最终结果的准确性。 

 

空白试验值低，数据离散程度小，分析结果的精度随之提高，它表明分析方法和分析操作

者的测试水平较高。当空白试验值偏高时，应全面检查试验用水、试剂、量器和容器的沾

污情况、测量仪器的性能及试验环境的状态等，以便尽可能地降低空白试验值。 

 

校准曲线包括工作曲线和标准曲线。 

工作曲线：曲线和样品的测定步骤完全一样，即需要预处理。 

标准曲线：曲线与样品的测定步骤不一样，即不需要做预处理。 

 

制备标准系列和校准曲线应与样品测定同时进行；求出校准曲线的回归方程式，计算相关

系数 r。相关系数 r 应大于或等于 0.999，否则应找出影响校准曲线线性关系的原因，并

尽可能加以纠正，重新测定及绘制新的校准曲线。利用校准曲线的响应值推测样品的浓度

值时，其浓度应在所作校准曲线的浓度范围内，不得将校准曲线任意外延。 

 

 

应用标准曲线的分析方法，都是在样品测得信息号后，从标准曲线上查的其含量(或浓度)，

因此，能否准确绘制标准曲线，将直接影响到样品分析结果的准确与否。 

(1)标准曲线的绘制 



溶液以纯溶剂为参比进行测量后，应先应用空白校正，然后绘制标准曲线。绘制时，一般

根据 4～6 个浓度及其测量信号绘制。 

 

(2)标准曲线的相关系数 

绘制标准曲线所依据的两个变量的线性关系，决定着标准曲线的质量和样品结果的准确

度。影响标准曲线线性关系的因素有以下几点： 

①分析方法。 

②分析仪器的精密度。 

③量器的准确度。 

④分析人员的操作水平等。 

 

标准物质控制 

标准物质质量控制是指使用有证标准物质和实际样品同步分析，将标准物质的分析结果

与其保证值相比较，评价其准确度和检查实验室内（或检验人员）存在的系统误差。 

 

标准物质质量控制应符合以下要求： 

（1）实验室定期采用标准物质质量控制方法对实验室系统误差进行检查和控制；不定期

对检验人员或新上岗人员进行分析质量考核检查。 

 

（2）实验室每月标准物质质量控制样品不得少于实验室内质量控制样品总数的 5% ，每

个检验项目（参数）室内系统误差检查应不小于 2 次 /a 。 

 



（3）检验人员应定期采用标准物质对计量检测仪器和标准溶液进行期间核查；根据实验

室检测能力与分析方法变化实际情况等，采用标准物质检查和控制室内系统误差，以保证

检测数据的准确性。 

 

 

每次测定样品时必须同时进行平行试验。平行试验就是同一批取两个以上相同的样品，以

完全一致的条件(包括温度、湿度、仪器、试剂，以及试验人)进行试验，看其结果的一致

性，两样品间的误差是有国标或其他标准要求的。其作用是防止偶然误差的产生，反应试

验的精密度。一般同一批次每 10 个样品加 1 个平行样。 

 

 

向样品中加入一定量待测物质的标准溶液进行测定，计算加标回收率，保证方法的准确度。

但有一定的局限性，在一批试样中，随机抽取 10％～20％的试样进行加标回收测定，加

标量不能过大，一般为样品含量的 0.5～2 倍，加标后的总含量不能超过测定上限。 

 

质量控制图是监测常规分析过程中可能出现的误差，控制分析数据在一定的精密度范围

内，保证常规分析数据质量的有效方法。 

 

 

质量控制图的基本组成如图所示： 



(1)数据的积累：在短期日常测定工作中，对标准物质或质量控制样品多次重复测定至少

20 次，每次测定的工作质量应达到规定的精密度和准确度； 

 

 

(2)对积累数据进行统计处理，计算平均值、标准偏差 S、±2S 和±3S; 

 

 

(3)在坐标纸上，以测定序号为横轴，测定值为纵轴，将中心线、上下警告限(±2S)、上下

控制限(±3S)绘制在图中。    

 

(4)质量值控制图的使用 

质量值控制图可以直观显示分析工作的质量水平(如空白试验、准确度、精密度等)。在以

后分析工作中，测定样品的同时对该标准物质或质量控制样品也进行 2～3 个平行测定，

并将测定结果标在质量控制图上的相应位置，从而对分析工作的质量进行评价。 

 

一般认为，如果此点位于中心线附近，上、下警告限之间的区域内，则测定过程处于控制

状态；如果此点超出上述区域，但仍在上、下控制限之间的区域内，则提示分析质量开始

变劣，可能存在“失控”倾向，应进行初步检查，并采取相应的校正措施；如果此点落在

上、下控制限之外，则表示测定过程失去控制，应立即检查原因，予以纠正，并重新测定

该批全部样品。 

 

在质量控制中，仪器设备实验室仪器设备的使用、维护与检定也应符合以下要求： 



1 严格执行大型仪器设备操作规程； 

2 不得使用未检定校准或检定校准不合格的检测仪器设备； 

3 对性能不稳定、易漂移、易老化、使用频繁、移动与便携式现场检测仪器设备和恶劣环

境下使用的仪器设备，除进行期间核查外，需定期维护、保养与检查，并在每次使用前进

行校正后方可投入使用。 

 


