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XX项目

安装调试报告

总体表

	客户名称
	
	客户ID
	
	填表日期
	

	客户联系人
	
	部门职务
	
	电话
	

	E-mail
	

	通讯地址
	

	项目负责人
	
	参与人
	

	项目实施起始日期
	
	终止日期
	

	备份策略

（备份周期、备份方式、备份文件存放目录等）
	

	升级方式
	

	特殊业务处理注意事项
	


安装配置情况

系统安装情况
	
	数据库服务器
	应用服务器
	应用端

	主机名
	
	
	

	IP地址
	
	
	

	操作系统版本
	
	
	

	操作系统登录用户
	
	
	

	操作系统登录用户密码
	
	
	

	数据库版本
	
	
	

	数据库登录用户
	
	
	

	数据库登录用户密码
	
	
	

	应用程序

（例如杀毒软件等）
	
	
	

	远程控制程序
	
	
	

	远程控制登录用户
	
	
	

	远程控制登录用户密码
	
	
	

	机器配置情况
	机型
	
	
	

	
	CPU
	
	
	

	
	内存
	
	
	

	
	硬盘
	
	
	

	
	硬盘分区情况
	
	
	

	
	磁盘阵列
	
	
	

	备注
	
	
	


软件安装情况

	系统模块名称
	是否安装
	数量
	运行情况
	备注

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


交付产品

	名称
	内容说明
	数量
	备注

	产品安装包/升级包
	版本号：
	
	

	XX产品用户安装手册
	版本号：    （电子文档）
	
	

	XX产品用户操作手册
	版本号：    （电子文档）
	
	


外挂程序说明（可选）

	
	程序名称
	配置项标识
	功能描述
	备注

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


{类似纳税评估中的整理工具之类的软件}

安装调试报告确认

安装调试情况（请确认以上内容安装完毕，符合规定要求）：

	


安装调试证明
	项目负责人签字（盖章）：             
南开势能工程师签字：                   
安装调试日期：                   
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